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ZERTIFIKATSLEHRGANG ZOLLEXPERT:IN P38 (108
UE)

Der Lehrgang ZOLLEXPERT:IN P38 der Zollakademie Austria ermdglicht Ihnen mit Hilfe
unserer hochkaratigen Vortragenden einen notwendigen und prazisen Blick tiber den
Tellerrand, um fur Ihr Unternehmen oder flr Ihren Verantwortungsbereich ein umfassendes
Verstandnis fur Einflussfaktoren zu entwickeln, wirtschaftspolitische Zusammenhange zu
verstehen, entsprechende Schritte zu setzen und interne Auswirkungen mitzudenken.

ZIELE

Nach Absolvierung des Lehrganges sind Sie in der Lage - fur die korrekte Erfullung der
Zollvorschriften und Beachtung der Bestimmungen im Rahmen der Au3enwirtschaft - die
jeweiligen gesetzlichen Anforderungen

= zu verstehen,

= auf Ihr Unternehmen herunter zu brechen,

= jntern zu vermitteln,

= in organisatorische Vorgaben zu tbertragen,

= auf ihre Einhaltung hin zu tberwachen und zu kontrollieren sowie

» bei wesentlichen Anderungen bzw. Neuerungen lhre Eigentimer, Gesellschaftsorgane,
Mitarbeiter, Geschaftspartner proaktiv zu informieren.
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ZIELGRUPPE

= Zollverantwortliche und -interessierte Personen in grof3en und mittelgroRen Unternehmen,
bzw. fur kleine Unternehmen bei umfangreicher Import- und Exporttatigkeit

= Administrative oder operative Leiter von Zoll- und AuRenwirtschaftsabteilungen in
Industrie/Handel, Importeure/Exporteure/Logistiker sowie Zolldienstleister

= AEO-Verantwortliche

= Strategisch zustandige Personen fur Zoll und Auf3enwirtschaft in internationalen Konzernen

= Personen, die in Logistik, Einkauf oder Vertrieb tatig sind und internationale Geschafte mit
Drittlands-Bezug zu verantworten haben

= | eitende Mitarbeiter, Fihrungskrafte oder Geschéftsfihrer im Rahmen ihrer
Gesamtverantwortung

Weiters ist dieser Lehrgang mit Zertifizierung P38 fur all jene geeignet, die nach erfolgreicher
Zertifizierung als P36 Zollfachkraft und P37 Zolldeklarant:in nun die Européaische Norm EN
16992 ganzlich erfillen mochten.

INHALT

Block 1

= |Lehrgangseinfiihrung
= Globales Umfeld Teil 1
= Vertragsrecht, Incoterms, Vollmachten
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= Rechtsverstandnis und -Anwendung

Referenten: Manuel Egger, Gabriel Felbermayr, Paulus Krumpel, Rainer Brandl, Thomas
Bieber

Block 2

= Bewilligungsmanagement und AEO
= Praxisworkshop

Referenten: Dominik Kratzer, Lukas Schroder, Manfred Winterleitner

Block 3

Neue IT-Technologien
Verbrauchsteuern und EMCS
= Umgang mit UnregelmaRigkeiten und Zollprifungen

= |nternationale Freihandelsabkommen
Globales Umfeld Teil 2
Wirkung u. Prasenz fur Fihrungskrafte

Referenten: Martin Scharrer, Raphael Doleschel, Rainer Brandl, Danai Budas, Gerhard
Mangott, Margit Bacher
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Block 4

= Zollwert
= Risikoanalyse und Unternehmerische Compliance
= Prifungsvorbereitung

Referenten: Stefan Vonderbank, Alexander Liedauer, Anika Fischer, Helmut Viechtbauer,
Monika Itzinger

MalRgeschneiderte und auf die teilnehmenden Unternehmen angepasste Ausbildungsinhalte
sind in unseren Augen genau so erfolgsentscheidend wie die Individualitat der implementierten
unternehmensspezifischen Zoll- und Exportprozesse. Daher bieten wir als Teil der beidseitigen
Vorbereitung auf die Teilnahme am Lehrgang ein im Lehrgangspreis inkludiertes
zweistindiges Erstgesprach sowohl auf operativer als auch strategischer
Unternehmensebene an. Dies erméglicht sowohl Ihnen als auch unseren Vortragenden sich im
Vorfeld ein klares Bild der Ausgangslage und der sich daraus ergebenen Bedurfnisse zu
machen und diese aktiv in die Ausbildungsinhalte einflie3en zu lassen. Eine
Terminvereinbarung ist bei Lehrgangsanmeldung maoglich.

VORAUSSETZUNGEN

Um an diesem Lehrgang teilnehmen zu kénnen, ist ein Vorwissen in den Bereichen
Zollgrundlagen, Warenursprung und Zollpraferenzen, Zolltarif, Zollwert, Exportkontrolle und
Rechtsbehelfe notwendig. Eine Ausbildung im Ausmalfd des Lehrgangs zur zertifizierten
Zollfachkraft P36 ist empfehlenswert.
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UMFANG UND FORMAT DER AUSBILDUNG

Insgesamt umfasst der Lehrgang 108 Unterrichtseinheiten (UE), davon entfallen 96 UE auf
Prasenzveranstaltungen und 12 UE auf individuelle Eigenarbeit. Die Pradsenzveranstaltungen
finden jeweils geblockt statt. Zwischen diesen Terminen findet die individuelle Eigenarbeit statt.

Einen groRen Mehrwert stellt das Netzwerken unter den Teilnehmern dar. Dies haben auch
Absolventen der vergangenen Lehrgange erwahnt: 'Der Lehrgang bot eine sehr gute
Themenauswahl mit super Vortragenden und einen sehr guten Austausch zwischen den
Teilnehmern.' Daher wird der Lehrgang rein im Prasenzformat angeboten. Zudem finden in
jedem Lehrgangsblock optional abends auch noch gemeinsame Aktivitaten, wie z.B. ein
gemutlicher Ausklang bei Getranken oder kleine Ausfliige, statt. Wir wirden uns freuen, wenn
Sie auch abends noch die Zeit zum Netzwerken nutzen.

ORTLICHKEITEN

Den genauen Veranstaltungsort entnehmen Sie bitte dem jeweiligen Termin.

In den Hotels sind Zimmerkontingente reserviert, bei Interesse bitte um Kontaktaufnahme mit
der Zollakademie bzgl. der Kennworter.

PRUFUNGSINFORMATION
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Bitte beachten Sie, dass Sie sich fur die Zertifizierungsprifung gesondert anmelden missen
und dass diese auch extra zu bezahlen ist! Nahere Informationen dazu finden Sie direkt auf
der Homepage unseres empfohlenen Zertifizierungspartners ECFT Certifications GmbH.
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TERMINE UND PREISE

P38 Ost 22.09.-12.11.2025, Teilnahmegebuhr: € 8900,00 zzgl. 20% MwSt.

= |V Industriehaus, Wien, 22.09.2025 von 10:00 - 10:30 Uhr
= |V Industriehaus, Wien, 22.09.2025 von 10:30 - 18:00 Uhr
= |V Industriehaus, Wien, 23.09.2025 von 08:30 - 16:30 Uhr
= |V Industriehaus, Wien, 24.09.2025 von 08:30 - 16:30 Uhr
= Hotel Hubertushof, Salzburg, 07.10.2025 von 08:30 - 16:30 Uhr
= Hotel Hubertushof, Salzburg, 08.10.2025 von 08:30 - 12:00 Uhr
= Hotel Hubertushof, Salzburg, 08.10.2025 von 13:00 - 16:30 Uhr
= Hotel Hubertushof, Salzburg, 09.10.2025 von 08:30 - 12:00 Uhr
= Hotel Hubertushof, Salzburg, 09.10.2025 von 13:00 - 16:30 Uhr
= Das Weitzer, Steiermark, 14.10.2025 von 08:30 - 14:30 Uhr
= Das Weitzer, Steiermark, 14.10.2025 von 15:00 - 16:30 Uhr
= Das Weitzer, Steiermark, 15.10.2025 von 08:30 - 12:00 Uhr
= Das Weitzer, Steiermark, 15.10.2025 von 13:00 - 16:30 Uhr
= Das Weitzer, Steiermark, 16.10.2025 von 08:30 - 11:30 Uhr
= Das Weitzer, Steiermark, 16.10.2025 von 12:30 - 16:30 Uhr
= Zollakademie Austria, Obergsterreich (Raum Traunblick), 10.11.2025 von 08:30 - 16:30 Uhr
= Zollakademie Austria, Obergsterreich (Raum Traunblick), 11.11.2025 von 08:30 - 16:30 Uhr
= Zollakademie Austria, Obergsterreich (Raum Traunblick), 12.11.2025 von 08:30 - 16:30 Uhr

P38 28.09.2026 - 25.11.2026, Teilnahmegebuhr: € 8900,00 zzgl. 20% MwSt.

= Doubletree by Hilton Vienna Schonbrunn, Wien, 28.09.2026 von 10:00 - 10:30 Uhr
= Doubletree by Hilton Vienna Schonbrunn, Wien, 28.09.2026 von 10:30 - 18:00 Uhr
= Doubletree by Hilton Vienna Schonbrunn, Wien, 29.09.2026 von 08:30 - 16:30 Uhr
= Doubletree by Hilton Vienna Schonbrunn, Wien, 30.09.2026 von 08:30 - 16:30 Uhr
= Hotel Kdniggut, Salzburg, 13.10.2026 von 08:30 - 16:30 Uhr
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= Hotel Koniggut, Salzburg, 14.10.2026 von 08:30 - 12:00 Uhr
= Hotel Kdniggut, Salzburg, 15.10.2026 von 08:30 - 12:00 Uhr
= Hotel Kdniggut, Salzburg, 15.10.2026 von 13:00 - 16:30 Uhr
= |V Industriehaus, Wien, 10.11.2026 von 08:30 - 12:00 Uhr
= |V Industriehaus, Wien, 10.11.2026 von 13:00 - 16:30 Uhr
= |V Industriehaus, Wien, 11.11.2026 von 08:30 - 11:30 Uhr
= |V Industriehaus, Wien, 11.11.2026 von 12:30 - 16:30 Uhr
= |V Industriehaus, Wien, 12.11.2026 von 08:30 - 16:30 Uhr
= Zollakademie Austria, Oberdsterreich (Raum Traunblick), 23.11.2026 von 08:30 - 16:30 Uhr
= Zollakademie Austria, Oberosterreich (Raum Traunblick), 24.11.2026 von 08:30 - 14:30 Uhr
= Zollakademie Austria, Oberosterreich (Raum Traunblick), 24.11.2026 von 15:00 - 16:30 Uhr
= Zollakademie Austria, Oberosterreich (Raum Traunblick), 25.11.2026 von 08:30 - 16:30 Uhr
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